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Die Kraft der person

Die personliche Empfehlung bleibt
auch im Zeitalter der Digitalisie-
rung eine der vertrauenswurdigs-
ten und effektivsten Formen der
Mitarbeitergewinnung. Menschen
vertrauen den Meinungen, Emp-
fehlungen und Erfahrungen ihrer
Kollegen, Freunde und Familie oft
mehr als Werbebotschaften oder
Online-Bewertungen. Fur Zahn-
arztpraxen bedeutet dies: Eine po-
sitive Mitarbeitererfahrung und
eine starke und personliche inter-
ne Kultur kénnen die entscheiden-
den Faktoren fur erfolgreiches Re-
cruiting sein.

Das Potenzial des
personlichen Netzwerkens

Jenseits der digitalen Welt bietet
das personliche Netzwerken - sei
es auf Fachkonferenzen, Fortbil-
dungen oder Alumni-Treffen —eine
optimale Gelegenheit, personlich
und authentisch mit potenziellen
Mitarbeitern in Kontakt zu treten.
Solche Begegnungen ermoglichen
es, tiefere Beziehungen aufzubau-
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Mitarbeiter als Praxisbotschafter: gutes Gespur daflr, wer gut ins

Team passt

en und Bewerber auf eine Weise
kennenzulernen, die iber die einer
Online-Interaktion hinausgeht.

Vom Mitarbeiter
zum Botschafter

Aktuelle Mitarbeiter konnen zu
den besten Botschaftern einer Pra-
xis werden. Durch Programme zur
Mitarbeiterempfehlung, bei denen
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Mitarbeiter fur erfolgreiche Emp-
fehlungen belohnt werden, kon-
nen Praxen von den Netzwerken
und Kontakten ihrer Mitarbeiter
profitieren. Solche Anreize kdnnen
nicht nur die Anzahl der Bewer-
bungen erhéhen, sondern auch die
Qualitat der Kandidaten verbes-
sern, da Mitarbeiter oft ein gutes
Gespir dafir haben, wer gut ins
Team passen wiirde.

nlichen

Bindung als Grundlage
des Erfolgs

Um von Mundpropaganda und
personlichen Netzwerken maxi-
mal zu profitieren, miissen Praxen
in die Zufriedenheit und Bindung
ihrer Mitarbeiter investieren. Dies
kann durch eine positive Arbeits-
atmosphdre, regelmaflige Weiter-
bildungsmoglichkeiten und Wert-
schatzung der Mitarbeiter erreicht
werden. Zufriedene Mitarbeiter
sind eher bereit, die Praxis bei ih-
rem personlichen Umfeld zu emp-
fehlen.

Die Balance zwischen
Tradition und Moderne

Digitale Recruiting-Methoden ha-
ben sicherlich ihre Vorteile, tradi-
tionellere Ansétze sollten jedoch
nicht iibersehen werden. Eine
Kombination aus beidem - der
Nutzung moderner Technologien
und dem Aufbau personlicher Be-
ziehungen — verspricht den grof3-
ten Erfolg zu bringen.
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EVO fusion - digital hergestellte Prothesen
Jetzt fur jede Praxis erhaltlich!
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Ausblick: Mit der Betrachtung so-
wohl digitaler als auch traditionel-
ler Recruiting-Methoden haben
wir nun ein umfassendes Bild der
Méglichkeiten zur Mitarbeiterge-
winnung fir Zahnarztpraxen skiz-
ziert. Im nachsten Schritt gilt es,
diese Erkenntnisse in eine konkre-
te Strategie zu Ubertragen und so
den langfristigen Erfolg der Praxis
sicherzustellen.

Christoph Sander, Berlin
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